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PROGRAMA DE APOYO A
PROVEEDORES LOCALES EN EL
MARCO DEL COVID-19

Objetivo ODS Conexos: Orientacion: Tipo de Iniciativa Localizacion:

Garantizar unavidasanay  ODS 1Findelapobreza Comunidad Accidn * Provincia: Jujuy.

promover el bienestar de Proyecto

todos a todas las edades * Departamento de Susques,
Programa comunidades de: Olaroz,

Susques, Coranzuli, Puesto Sey

METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA

Meta 8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, Pa Ia bras ‘Crecimiento economico’, "Acceso a Servicios
la creacidon de puest_os de trabajo de_ce_ntes, el empre_ndimiento, la creatividad y la innova_cién, CI . ﬁ/’l@/’)C/@/’OS': ”E/TI,U/GO P/@/?O': ”TrabajO decenz‘e’f
y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las microempresas y las pequenas y medianas ave.

empresas, incluso mediante el acceso a servicios financieros.
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RESUMEN
EJECUTIVO

El “Programa de apoyo a proveedores locales en el marco del
Covid-19" surgid para dar respuesta a los proveedores de las
comunidades del area de influencia de OROCOBRE LTDA, por
lo que al iniciar la cuarentena, la compania de manera inmediata
lanz6 este programa para acompanar a sus proveedores
locales con el fin de minimizar los impactos negativos
financieros que puedan recaer sobre ellos, por lo que se les
facilitd soporte administrativo para el acceso a los beneficios y
créditos por parte de los entes gubernamentales, se analizaron,
evaluaron, redistribuyeron servicios y tareas en las operaciones
para conservar el trabajo de los proveedores y asi evitar la
mayor cantidad de desvinculaciones internas y externas.
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DESCRIPCION DE LA
INICIATIVA

En el mes de marzo del afio 2020 el gobierno nacional emitio
el estado de Cuarentena, como medida de respuesta ante

la actual crisis ocasionada por el Covid-19, por lo cual el
desempeno financiero de muchas organizaciones se vio
afectado, situacion que no fue ajena a la compania y a sus
proveedores locales, ya que menor cantidad de personas
podian estar en la planta con menos insumos, generando
poca cantidad de produccion.

Ante tal importante situacion, el OROCOBRE LTDA
inmediatamente cred un programa de acompafnamiento a los
proveedores locales, para darles soporte en esta transicion
hacia una “nueva normalidad” que limitaba la demanda de
los bienes y servicios ofertados por ellos. Dentro de este
programa se realizaron las siguientes actividades:

e Soporte administrativo para ayudar a los proveedores
a obtener los créditos y beneficios otorgados por los
gobiernos nacionales y provinciales: Por lo cual, mediante
la figura de voluntariado corporativo, diez colabores del
Proyecto Expansion realizaron un acompanamiento a los
veinticinco pequenos y medianos proveedores locales para
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acceder alos siguientes beneficios:

* Programa Nacional Asistencia de emergencia al
trabajador con un subsidio del 50% de los salarios a los
empleados.

* Programa Nacional Prorroga del plan de facilidades
patrimoniales AFIP

* Programa Nacional. Créditos para pago de sueldos.
(Bancos)

* Programa Nacional. Ingreso familiar de emergencia.

* Plan Provincial de contingencia: Linea de crédito

e Re distribucion de tareas y trabajos en planta: Dadas las
medidas de distanciamiento social y la re distribucion de
habitacion para colaboradores en la planta, se ocasionaron
limitaciones y disminucidn de la demanda de productos y
servicios de proveedores, por lo que la compania optimizo
las tareas que continuaron bajo estricto cumplimiento del
Protocolo de Bioseguridad, las cuales fueron la limpieza de
campamentos y oficinas, lavanderia, alquiler de camiones
aguateros y obras civiles, de movimiento de suelo y Obra
TK 1100.
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e Acompainamiento a cada proveedor local integral: Esta
actividad se caracteriza por un proceso de escucha activa a
todos los proveedores locales, atendiendo sus necesidades,
dudas y expectativas en lo que al trabajo con la compania
comprende, por lo que se les acompano en cuestiones
como aceleracion de los pagos pendientes y reduccidon de
los plazos de pago, siendo este programa un canal para
fortalecer la confianza y la relacion OROCOBRE LTDA con
sus partes interesadas.

Para finalizar, el programa continta con las dos ultimas
actividades mencionadas y en busqueda y adopcién

de medidas para mitigar un mayor impacto, incluida la
elaboracion de mapas de proveedores locales y el analisisde
multiples escenarios que nos preparan para comprendery
abordar el impacto de las disrupciones actuales y futuras, y
asegurar una confianza solida entre OROCOBRE LTDA y sus
proveedores locales.
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Contribucion de la iniciativa al ODS
correspondiente

Se trata de una accion a corto plazo

Barreras encontradas para el desarrollo
de las acciones

OTRAS Se ha logrado fortalecer en gran medida la confianza entre las comunidades y OROCOBRE
LTDA, ya que gracias al soporte realizado a proveedores que provienen de las mismas, se han
conocido a mas detalle sus expectativas, necesidades y percepcidn hacia la compahia; todo

La principal barrera para que nuestros proveedores locales _ _ _ _
lo anterior, permite formular programar a largo plazo que permitan generar valor compartido

pudiesen acceder a los programas del gobierno nacional y provincial
principalmente fue el desconocimiento de algunos procesos
administrativos, sin embargo es aqui donde la compania enfoco INDICADORES

esfuerzos para dar soporte a cada proveedor, de igual forma la modalidad

virtual sigue siendo el mecanismo de comunicacion y aunque ha sido  Cantidad de proveedores locales acompafados.
complejo por las condiciones de accesibilidad se han permanecido con el
contacto e intercambio de informacion.

en los proveedores locales.

e Cantidad de Colaboradores participantes en el programa de acompanamiento a
proveedores locales.

* Cantidad de beneficios obtenidos por los proveedores locales/ Cantidad total de
postulaciones realizadas por los proveedores locales.
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Alianzas Estratégicas

* Privadas

‘ ‘ El “Programa de apoyo a proveedores * Pablicas Provinciales
locales en el marco del Covid-19" e Publicas Municipales
surgio para dar respuesta a los proveedores

de las comunidades del area de influencia de
OROCOBRE LTDA.




Esta iniciativa se presento en el marco del programa
“Conectando Empresas con ODS" desarrollado por
CEADS en alianza con EY Argentina.
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